
            บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  โรงพยาบาลสบปราบ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โทร. ๐ ๕๔ ๒๙๖๐๘๕ ต่อ ๑๓๓  

ที ่ ลป ๐๐๓๒.๓01/พิเศษ                       วันที่  9  ธันวาคม  ๒๕๖3 

เรื่อง   รายงานผลการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสบปราบ 

ตามที่  คณะกรรมการเจรจาไกล่เกลี่ยจัดการข้อร้องเรียนและจัดการร้องทุกข์ โรงพยาบาลสบ
ปราบ   ได้ด าเนินจัดเก็บข้อมูลและตอบข้อค าถามตามแบบส ารวจใช้หลักฐานเชิงประจักษ์  (Evidence-Based 
Integrity & Transparency Assessment) เพ่ือการประเมินความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณ  ๒๕64 ดังนี้ 
  ๑.ประเภทเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
   ๑.๑ การจัดซื้อจัดจ้าง  
                             - ไม่มีข้อร้องเรียน 
    ๑.๒.การบริการทางการแพทย์   
                             - พฤติกรรมบริการ     จ านวน   1  เรื่อง 
                       ๑.๓ เรื่องอ่ืนๆ    
                               - ไม่มีข้อร้องเรียน 
  ซึ่งข้อร้องเรียนต่าง ๆ ไดแ้ก้ไขเสร็จเรียบร้อยแล้ว  

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน  
http://www.sopprabhospital.go.th 
            

 
(นายไพศาล พินทิสืบ) 

นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 
 

 
ความเห็นผู้อ านวยการโรงพยาบาลสบปราบ 
   

 มอบหมายให้กรรมการรับเรื่องร้องเรียน ประสานงานพัฒนาคุณภาพ 
เพ่ือพิจารณาด าเนินการพัฒนาตามท่ีเสนอต่อไปปิดประกาศและประชาสัมพันธ์ 
และให้ผู้รับบริการทราบโดยทั่วกัน และน าขึ้น Website ของหน่วยงานต่อไป 
 

                                    
                (นางสาวสุภาพรรณ  ชุณหการกิจ) 
                 ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสบปราบ 



แบบฟอร ์มการขอเผยแพร่ข ้อม ูลผ่านเว็บไซต์ของหน ่วยงานในราชการบร ิหารส่วนภูมิภาค  
ส าน ักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ตามประกาศส าน ักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เร ื่อง เผยแพร่รายงานผลเก่ียวกับการร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ปีงบประมาณ 

2564 
ส าหรับหน่วยงานในราชการบร ิหารส่วนภูมิภาค ส าน ักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

 
 

แบบฟอร ์มการขอเผยแพร่ข ้อม ูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดส าน ักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 
 
ชื่อหน่วยงาน  :  งานบริหาร กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
วัน/เดือน/ป ี   :  9  ธันวาคม  2563 

 
หัวข ้อ :   รายงานผลการร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ปีงบประมาณ 2564 

 
 
รายละเอียดขอ้ม ูล  (โดยสรุปหรอืเอกสารแนบ) 
           รายงานผลการร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติ งาน หรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ปีงบประมาณ 2564 ของโรงพยาบาลสบปราบผ่านเว็บไซต์โรงพยาบาลสบปราบ 

 
 

Link ภายนอก   : ไม ่มี 
หมายเหต ุ  :  - 

 
ผู้รับผิดชอบการใหข้อม ูล                                             ผู้อน ุม ัติรับรอง 

                                                      
 (นายไพศาล  พินทิสืบ)                                 (นางสาวสุภาพรรณ  ชุณหการกิจ) 

      ต าแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ                 ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงพยาบาลสบ
ปราบ 

       วันที่ 9 เด ือน ธันวาคม  พ.ศ. 2563                          วันที ่ 9 เด ือน ธันวาคม  พ.ศ. 2563 
 
 

ผู้ร ับผ ิดชอบการนำข้อมูลขึ้น
เผยแพร่ 

 
(นางสาวสุพรรณษา  บุญศิริชัย) 

นักวิชาการพัสดุ 
                                       วันที่ 9 เด ือน ธันวาคม  พ.ศ. 2563 



 
 


